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A tutti i clienti di Pfeifer Timber GmbH 
 
Data: 18.02.2019 
 
 
OGGETTO: ATTENZIONE - TENTATIVI DI FRODE! 
 
Egregi signori e signore! 
 
Desideriamo informarvi che di recente sono stati accertati diversi tentativi di frode a danno dei nostri 
clienti. Ignoti contattano le aziende e fingono di lavorare per la Pfeifer. Dopo la conclusione di una 
transazione commerciale presumibilmente lucrativa per l'acquirente, viene richiesto un anticipo o il 
pagamento dell'intero importo, il cliente tuttavia non riceverà mai la merce ordinata. La ditta Pfeifer 
NON è il vostro partner commerciale in una tale transazione. 
 
Esempio 1 di un tentativo di frode: 

 

Se un email che arriva da: info@pfeifergroupe.com! Questo non è un indirizzo e-mail ufficiale! L'indirizzo 
ufficiale è info@pfeifergroup.com. Prestare sempre attenzione agli indirizzi e-mail del mittente. 
 
Esempio 2: 

 

Una nome falso: questo non è un dipendente Pfeifer! La homepage ufficiale viene utilizzata in modo 
abusivo. 
 

Esempio 3: 
Riceverete via e-mail i documenti con la richiesta di effettuare pagamenti su un nuovo conto corrente 
bancario. Le coordinate bancarie non verranno in nessun caso modificate da Pfeifer via e-mail. 
 

Se si ricevono tali e-mail o richieste o si hanno dubbi sulla loro correttezza, si prega di contattare 
direttamente la persona di contatto conosciuta a Pfeifer o la sede centrale di Pfeifer in A-6460 Imst al 
numero +43 5412 69600. 
 
Cordiali saluti 
Pfeifer Timber GmbH 
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